
Online Bestellsystem 21.11.07

Aufgabe

Vorraussetzung 

Zugang http://www.bow-brillenglas.de/home.htm

Ablauf
Die Bestellungen werden folgenderweise gruppiert:

1. Neuanlage (Auftragsart -> Erfassung -> Bestellen)
2. nicht bestellte Aufträge (Bearbeiten | Löschen | Bestellen)

3. alle Aufträge (Bestellstatus | Historie)

Bestellung
1. Neuanlage

Es können vier verschiedene Auftragsarten ausgewählt werden. 
Brillenauftrag immer eine Fassung und zwei Gläser, evt. Zubehör
Paargläser ein bis zwei Gläser kein Zubehör
Lagergläser für viele Gläser kein Zubehör
Zubehör nur Zubehör

 

Das Bestellsystem ermöglicht die Erfassung, Verwaltung und die Übermittlung von
Aufträgen. Eine Statusmeldung zeigt den aktuellen Zustand der Bestellung an. Die
erfassten Daten werden während der Eingabe geprüft. Für eine vereinfachte
Eingabe wird die Produktauswahl entsprechend der bereits getroffenen Angaben
angepasst. 
Unser komplettes aktuelles Liefersortiment ist Online verfügbar.

Auswahl auf NEU setzen für
Ersterfassung einer Bestellung

Auswahl der Auftragsart

Link zum Bestellsystem

Die Zugangsdaten für die Anmeldung
sind bitte bei uns zu erfragen.

Eine Installation ist unnötig. Zur Bedienung ist ein Interneranschluss und ein
Internetbrowser ausreichend. Der Browser benötigt für die Ausführung der
Programmfunktionen JavaScript.  
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Bestellung
1. Neuanlage

Kundendaten

Fassungsdaten

Glasdaten

Zubehör

Bei der Erfassung werden je nach Auftragsart unterschiedliche Eingabemasken
dargestellt. Die Dateneingabe erfolgt in zwei verschiedenen Datenfeldern. Die linken
Datenfelder nehmen die Eingaben direkt und ohne Prüfung auf, die rechten Listen
ermöglichen die Auswahl der gewünschten Eigenschaften und sind damit für den
unerfahrenen Anwender besser geeignet. Die Auswahlmöglichkeiten in den Listen
werden entsprechend der schon erfolgten Angaben angepasst. Wenn zum Beispiel
eine Hartbeschichtung ausgewählt wurde, stehen in der Glasauswahlliste nur Gläser
mit entsprechender Beschichtung zur Auswahl. Bei einer Additionsangabe können in
den Listen nur Mehrstärkengläser ausgewählt werden.
Beim Verlassen der Eingabemasken erfolgt immer eine Prüfung.

Direkteingabe ohne 
sofortige Prüfung

Erfassung über 
Auswahllisten mit 
sofortiger Prüfung

Prüfung der Daten 
auf Anforderung

alle erfassten Daten 
werden gelöscht
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Bestellung
2. nicht bestellte Aufträge

Status
3. alle Aufträge

Telefon 030 76 10 66 31/32 Email auftrag@bow-brillenglas.de
Fax 030 76 10 66 59/36 Homepage www.bow-brillenglas.de

Fertig
Sollten Sie mit den gegebene Auftragsarten und Produktlisten ihre Bestellung nicht aufgeben können, bitten wir
Sie diesen Auftrag an uns per Telefon, Fax Email zu übermitteln. Für die Beantwortung weiterer Fragen stehen
wir gern jederzeit zur Verfügung.

In der Übersicht der Bestellungen können nicht nur neue Aufträge angelegt werden,
sondern auch bereits noch nicht bestellte Aufträge bearbeitet oder gelöscht werden
werden. 

Die Aufträge die bestellt wurden erscheinen nicht mehr in den Bestellungen sondern
wechseln zur Statusansicht.

nicht bestellte 
Aufträge auswählen

Abschluss der 
Bestellung

Der Bestellstatus wird
hier angezeigt. Es wird
auch angezeigt ob wir
Ihre Bestellung erfasst
oder geliefert haben.

Für jede Bestellung wird vom Programm eine eindeutige Systemnummer vergeben.
Diese Nummer sollte für Ihre Nachfragen verwendet werden.

Auf der Stausseite werden alle Bestellungen gelistet und können im Detail angezeigt
werden

Bitte verwenden Sie die
Filtermöglichkeiten, um
schneller eine
bestimmte Bestellung
zu finden.
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